AUKTIONS- OCH MEDLEMSVILLKOR

1. Bakgrund

Bilia Outlet Begagnat AB, org. nr 556059-0803 (”Bilia Outlet”/”vi”) &r ett heldgt dotterbolag till Bilia
Personbilar. Var verksamhet bestar i att marknadsféra och silja begagnade objekt. Vi genomfoér
uppdragen mot provision for féretag, valrenommerade aterforsaljare, myndigheter, organisationer
och i vissa fall privatpersoner.

| dessa Auktions- och medlemsvillkor (”Villkoren”) kan du ldsa vad som géller for ditt medlemskap i
Bilia Outlet och ditt nyttjande av auktionstjansten genom deltagande i en auktion pa
www.biliaoutlet.se ("Webbplatsen”).

Villkoren géller dven om du foretrader ett féretag och i sadant fall géller vad som sdgs om “dig”
nedan istallet for ditt foretag. Om du representerar ett foretag garanterar du att du har behérighet
att féretrada foretaget.

Medlemskapet medfér en ratt for dig att anvanda auktionstjansten, delta och bjuda pa de objekt som
tillhandahalls pa Webbplatsen samt att ha tillgang till de sidor som ar reserverade fér medlemmar.
Om du vinner en auktion, vinner du en ratt (en option) att kopa ett objekt till ett visst pris. Bilia Outlet
sdljer da aktuellt objekt i eget namn och for egen rakning. Om du valjer att utnyttja din option sker
kopet pa plats hos oss pa Bilia Outlet, pa nagon av vara anlaggningar. Separata villkor for kopet
tillhandahalls i samband med att kopet sker. For att underlatta for dig att veta vilka villkor som
kommer att gélla for ditt kop kan du aven hitta kopevillkoren pa Webbplatsen.

Villkoren och den information som anges pa Webbplatsen utgoér det fullstandiga avtalet mellan dig
och Bilia Outlet rérande ditt medlemskap.

Pa Webbplatsen finns information om ett antal tillaggstjanster som Bilia Outlet tillhandahaller eller
formedlar, bl. a. avseende finans, transport och férsakring. Mer information om dessa
tilldggstjanster, som tillhandahalls i enlighet med separata villkor, finns pa Webbplatsen.

2. Registrering av anviandarkonto

For att kunna anvanda var auktionstjanst och ldgga bud pa auktionerna pa Webbplatsen maste du

vara registrerad och inloggad pa Webbplatsen. Det &r gratis att registrera sig som medlem hos oss.
Om du anvinder var auktionstjdnst och dessutom lamnar vinnande bud utgar en avgift, sa kallad
slagavgift, for nyttjande av sjdlva auktionstjdnsten, se ytterligare information nedan.

Personer under 18 ar eller personer som av annan anledning har begrédnsad rattshandlingsformaga
far inte registrera sig pa Webbplatsen. Om ett foretag eller annan juridisk person registreras som
medlem kravs att en fysisk person med behdrighet att binda den juridiska personen till Villkoren
ocksa ar kontaktperson.

Registrering sker genom att du fyller i dina uppgifter pa Webbplatsen samt viljer ett anvandarnamn
och ett I6senord. Du ansvarar for att de uppgifter som du lamnar vid registreringen ar korrekta och
att du uppdaterar dessa sa att de alltid ar aktuella. Bilia Outlet varnar om din integritet.



Meddelanden mellan Bilia Outlet och dig som medlem sker normalt via e-post. Om vi behover
kontakta dig kommer vi gora det genom att maila dig till den e-mailadress som du lamnat till oss. Det
ar darfor valdigt viktigt att du bara [amnar en e-postadress som du regelbundet kontrollerar. Du kan
nar som helst dndra din registrerade e-mailadress genom att logga in pa Webbplatsen.

Som medlem ansvarar du sjalv for att de inloggningsuppgifter du lamnar inte kan utnyttjas av
obehorig. Du ska omgaende gora en anmalan till var kundtjanst pa bilia.nu@bilia.se om du
misstanker att nagon obehorig kdnner till dina inloggningsuppgifter. Det gar ocksa bra att kontakta
var kundtjanst om du inte kommer ihag dina inloggningsuppgifter eller om de av nagon annan
anledning behover bytas.

Registrering sker genom att du fyller i dina uppgifter pa Webbplatsen samt viljer ett anvandarnamn
och ett I6senord. Du ansvarar for att de uppgifter som du lamnar vid registreringen ar korrekta och
att du uppdaterar dessa sa att de alltid ar aktuella. Bilia Outlet vdrnar om din integritet. Information
om hur vi behandlar dina personuppgifter finns i var integritetspolicy som du hittar har

3. Auktionsforfarandet

Du maste vara registrerad medlem och inloggad pa Webbplatsen for att kunna nyttja
auktionstjansten genom att delta i en auktion. Om du inte har tillgang till en dator och/eller e-
postadress vanligen kontakta oss sa ordnar vi sa att du kan delta i en auktion anda. Auktionen ar
Oppen pa sa vis att buden tillsammans med anvandarnamnet syns under respektive objekt. Pa
Webbplatsen beskriver vi hur budgivningen gar till samt vilka regler som galler. Nar du godkanner
Villkoren lovar du samtidigt att du ska folja samtliga regler for budgivningen. Reglerna for
budgivningen anges i Villkoren.

Objektet finns i de flesta fall pa nagon av vara anldggningar. | vissa fall kan ett objekt finnas hos
samarbetspartners pa andra orter. Av objektets beskrivning framgar var objektet finns. Objektet
halls tillgdngligt for visning och provkorning fére det att auktionen avslutas. Tekniskt kunnig personal
finns tillgdnglig i samband med provkdrning och visning.

Nya objekt laggs ut pa Webbplatsen |I6pande. Auktionen avslutas som huvudregel en vecka efter
publicering. Du kan valja att anvdanda var auktionstjanst genom att ldgga ett bud pa en auktion pa
Webbplatsen fran att denna startat till att den stanger. Varje objekt har en nedrakningsklocka till
auktionsslut. Klockan uppdateras varje natt for att undvika tidsforskjutning. Vi tar inte ansvar fér en
medlems egen tidsuppfattning eller egen tekniska utrustning. Vi ansvarar inte heller for
uppkopplingstid over internet. Om ett bud inkommer inom tre minuter fran avslut forlangs tiden for
auktionen med tre minuter. Har tre minuter passerat utan att ndgon har lagt ett nytt bud kommer
auktionen att avslutas, hégstbjudande kan utses och auktionstjansten &r da utférd. Pa Webbplatsen
kan du enkelt se vilka auktioner som pagar just nu.


mailto:info@netbil.se
http://www.bilia.com/foretaget/#!15601/foretaget/integritetspolicy

4. Auktionsavslut och slagavgift

Nar tiden fér auktionen har gatt ut sa har auktionstjansten fullgjorts och den medlem som har lagt
det hogsta budet pa objektet, har vunnit en rattighet (option) att kopa objektet enligt de villkor som
framgar pa Webbplatsen och for 6verenskommet pris. Om det skulle uppsta en diskussion om vilken
medlem som lagt det hégsta budet har vi ratt att ensidigt besluta vilket bud som vunnit.

Varje objekt har getts ett lagsta pris, ett s.k. reservationspris. Om reservationspriset inte har
uppnatts har vi ratt att inte acceptera hogsta bud som lagts. Om du har lagt det hogsta budet och
budet dr under reservationspris kommer du att kontaktas av oss. Vi kommer da normalt utan
foregdende godkdnnande fran dig att ldgga ut ett sadant objekt pa auktion igen, men vi kan dven
undantagsvis valja att anta ditt bud.

Vid varje objekt finns ocksa angivet ett jamforelsepris som ar ett av oss uppskattat pris som visar
ungefar vad ett motsvarande exemplar i ett felfritt, servat och rekonditionerat skick kan kosta hos en
bilaterforsaljare. Vi lamnar inga garantier for att detta pris stdmmer, men stravar efter att det ska
vara sa rattvisande som mojligt.

Om du lagt det hogsta budet och om detta ar i enlighet med eller 6ver reservationspris meddelar vi
dig via e-post for att bekrafta budet och din optionsratt. Du kommer da att fa information om hur du
gar tillvaga for att utnyttja din option och inga ett kép av objektet pa plats hos oss pa Bilia Outlet. Om
avtal om kép ska ingas, ska betalning ske senast 7 (sju) dagar efter avslutad auktion om inte annat
overenskommits.

Som hogstbjudande ska du, for nyttjandet av auktionstjansten, betala en slagavgift for anvandande
av tjdnsten. Slagavgiften kan vara ett fast belopp eller en procentsats. Slagavgiften anges i en
budruta i anslutning till varje objekt pa Webbplatsen. Om képet av inropat objekt av nagon anledning
inte fullfoljs ar du som hogstbjudande anda alltid skyldig att betala slagavgiften da denna avgift avser
betalning for nyttjande av auktionstjansten i sig och inte utgor ersattning for objektet. Betalning av
slagavgiften sker enligt anvisningar pa en faktura som kommer att skickas till dig separat.

For det fall vi inte far nagon bekraftelse fran den vinnande budgivaren senast 3 arbetsdagar efter
auktionen, har vi ratt att debitera slagavgiften for nyttjande av auktionstjansten samt erbjuda andra
budgivare att kdpa objektet, sdvida inget annat anges pa Webbplatsen.

Angivna priser, bud och slagavgifter ar alltid inklusive mervardesskatt.

Det ar inte tillatet att manipulera en budgivning pa nagot satt. Vi har ratt att bortse fran bud samt
bestdmma om budgivningen ska géras om for det fall det foreligger oklarheter om sista bud.

Vi kommer inte medverka i auktionerna genom att sjadlva lagga bud. Detsamma galler dven den som
ar registrerad dgare av objektet. Pa forfragan fran hogstbjudande kommer vi att redovisa de fem (5)
hogsta buden. Medlemmar som deltar i en auktion ar skyldiga att redovisa dessa uppgifter till
vinnande budgivare.

5. Avsluta auktion i fortid

Vissa auktioner kan avslutas tidigare an utsatt tid. Som medlem kan du avsluta auktionen genom att
klicka i avsedd dialogruta, med texten "Kop direkt”, som anger ett direktavslutspris vid objektet.
Genom att klicka pa rutan vinner du auktionen for det pris som star angivet vid objektet. Denna
moijlighet finns som regel tillganglig fram till dagen fére auktionsslut kl. 00.00. Darefter fortsatter



auktionen utan denna mojlighet. Precis som i en vanlig auktion vinner du en rattighet (option) att
kopa objektet for det angivna priset och i enlighet med separata képevillkor och du skall dven erlagga
slagavgift for nyttjande av auktionstjansten som ar fullgérs nar du avslutar auktionen i fortid.

6. Exekutiv auktion

Vissa objekt auktioneras via ett exekutivt férfarande pa uppdrag av Kronofogdemyndigheten. Det
framgar i anslutning till varje objekt om det dr en exekutiv auktion. Dessa objekt kan med kort varsel
aterkallas av skal som vi pa Bilia Outlet inte rader 6ver. Det som skiljer en exekutiv auktion fran en
vanlig auktion ar att objektet pa en exekutiv auktion alltid auktioneras ut i befintligt skick enligt
reglerna i Utsokningsbalken. Mer information om vad som gdller vid auktion och efterféljande kép av
ett objekt pa exekutiv auktion ges i samband med kdpet pa plats hos Bilia Outlet.

7. Angerréitt

Denna punkt géller bara konsumenter i enlighet med gédllande konsumentskydds-lagstiftning.

Vi vill uppmarksamma pa att i vissa fall giller inte angerratten. S3 ar fallet om avtalet avser en
tjanst som fullgjorts, om du som konsument har samtyckt till att tjdnsten borjar utforas och att du
har gatt med pa att det inte finns ndgon angerritt ndr tjdnsten har fullgjorts. Nar du som medlem
deltar i en auktion pa Webbplatsen genom att ldgga bud, utnyttjar du en tjdnst (auktionstjénsten),
som ocksa fullgors under pagaende angerfrist, da auktionen avslutats. Nir du anviander denna
auktionstjanst och genom att du har godkant Villkoren, samtycker du till att det inte finns nagon
angerratt nar tjansten har fullgjorts vilket intrdffar nar auktionen avslutats. Nar du deltar i en
auktion pa Webbplatsen kommer du att uttryckligen fa Iamna ditt samtycke till att angerratten in
langre galler nar auktionstjansten har fullgjorts (d v s ndr auktionen har avslutats).

Som konsument har du i enlighet med géallande konsumentskyddslagstiftning angerratt i 14 dagar.
Tiden for angerratten borjar 16pa fran den dag ett avtal om en tjanst ingas. Detta innebar t ex att du
har ratt att angra ett bud i en auktion genom att meddela detta inom 14 dagar fran att du borjade
nyttja auktionstjansten genom att buda i auktionen, férutsatt att auktionen inte avslutats, da du vid
avgivande av ditt bud samtyckt till att auktionstjansten fullgjorts nar auktionen avslutats. | 6vrig kan
vi lamna féljande allmén information om angerratt, men notera utifran vad som anges ovan (sarskilt
i fetstil) att denna réatt ar relativt begransad i tiden vid nyttjande av auktionstjansten.

Om du vill utnyttja din angerratt, innan angerfristen har 16pt ut (vilket vanligtvis ar liktydigt med
innan en auktion avslutats), ska du skicka ett klart och tydligt meddelande till Bilia Outlet. For en
smidig hantering rekommenderar vi dig att kontakta Bilia Outlets kundtjanst via Webbplatsen. Du ska
da ange ditt namn, din adress och annan relevant information sasom vilken auktion det galler. Du
kan ocksa vélja att anvanda den standardblankett for utdvande av angerratt som Konsumentverket
har tagit fram, klicka pa lank: http://publikationer.konsumentverket.se/kontrakt-och-mallar/
angerblankett

For att du ska hinna utdva din angerratt i tid racker det att du sander ditt meddelande om att du
tanker utdva angerratten innan angerfristen har 16pt ut, det vill sdga vanligtvis innan auktionen har
avslutats och ddrmed innan auktionstjansten ar fullgjord.


http://publikationer.konsumentverket.se/kontrakt-och-mallar/angerblankett

Né&r du utdvar din angerratt kommer vi betala tillbaka det eventuella belopp som du betalat for den
angrade tjansten. Pa det belopp som ska aterbetalas for en angrad tjanst har vi ratt att dra av en
proportionell andel av det avtalade priset, i den man priset ar skaligt, for en tjanst som delvis utforts
innan du utdvade angerratten forutsatt att du begart att tjansten ska borja utféras under
angerfristen.

Vi betalar snarast tillbaka beloppet, dock senast inom 14 dagar fran och med det datum vi tog emot
ditt meddelande om utévande av angerratten. Aterbetalningen kommer att ske till dig via det
betalningsalternativ som du valde, om inte annat 6verenskommits eller att det finns hinder for sadan
aterbetalning.

8. Information pa Webbplatsen m.m.

Vi pa Bilia Outlet reserverar oss for eventuella bild- och skrivfel pa Webbplatsen, sasom fel i
produktbeskrivning eller teknisk specifikation samt felaktiga priser. Vi har ratt att nar som helst
korrigera sadana eventuella fel och att dndra eller uppdatera informationen pa Webbplatsen.

Informationen pa Webbplatsen ar skyddad genom bland annat immaterialrattsliga och
marknadsrattsliga lagar. Detta innebar att varumarken, firmanamn, produktnamn, bilder i och grafik,
design, layout samt information om produkter, auktionen och annat innehall inte far kopieras eller
anvandas utan foregaende skriftliga medgivande fran Bilia Outlet eller Bilia Outlets licensgivare.

9. Teknik- och driftsstorningar

Om Webbplatsen drabbas av tekniska problem eller driftstérningarna har vi ratt att andra datum och
tid for auktionsavslut. Vi arbetar aktivt for att Webbplatsen ska fungera utan teknik- och
driftstérningar.

For det fall teknik- eller driftstorningar uppstar, friskriver vi oss fran ansvar for skada eller annan
forlust som du som medlem drabbas av till f6ljd av sadana storningar eller tekniska fel.

Denna friskrivning galler inte om skadorna har orsakats genom grov vardsloshet fran Bilia Outlet och
begradnsar heller inte Bilia Outlets ansvar enligt tvingande lagstiftning.

10. Medlemskapets giltighetstid

Villkoren bérjar galla fran att du registrerar dig pa Webbplatsen och géller tillsvidare. Du har ratt att
nar som helst sdga upp ditt medlemskap hos oss. Vid sadan uppsagning fortsatter Villkoren att gélla
for auktioner som du deltagit i innan du sagt upp ditt medlemskap.

Vi pa Bilia Outlet har ratt att stanga av dig fran Webbplatsen om vi misstanker att du missbrukar ditt
anvandarkonto eller dina inloggningsuppgifter eller annars bryter mot Villkoren. Bilia Outlet bar
inget ansvar for forluster som orsakats till foljd av otillaten anvandning av dina inloggningsuppgifter
eller anvandarkonto under forutsattning att Bilia Outlet inte har gjort sig skyldig till forsummelse.



Om du stangs av fran Webbplatsen, sags Villkoren upp och upphér omgaende att gélla. Bilia
Outlet har ratt att ndr som helst upphoéra med att tillhandahalla Webbplatsen.

11. Overlatelse

Bilia Outlet har ratt att helt eller delvis 6verlata sina rattigheter och skyldigheter enligt Villkoren.

12. Andring av Villkoren

Bilia Outlet forbehaller sig ratten att gora andringar i Villkoren nar helst i tiden. Alla &ndringar av
Villkoren kommer att publiceras p4 Webbplatsen. Andringarna géller fran att du har accepterat
Villkoren (vilket sker i samband med att du loggar in pa Webbplatsen), alternativt 30 dagar efter att
Bilia Outlet har informerat dig om andringarna. Bilia Outlet rekommenderar dock att du haller dig
uppdaterad pa Webbplatsen regelbundet for att bli varse om eventuella dndringar av Villkoren.

13. Tillamplig lag och tvist

Vi vill att du ska vara néjd med vara tjanster. Om det uppstar en tvist mellan dig i egenskap av
konsument och Bilia Outlet féljer vi beslut fran Allmdnna Reklamationsndamnden. Allmanna
Reklamationsndmnden nas antingen via hemsidan www.arn.se eller via adress Box 174, 101 23
Stockholm. Du som ar konsument kan dven klaga via EU:s onlineplattform for tvistlosning som du
nar via http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Om du ar naringsidkare ska du och Bilia Outlet i forsta hand forsdka l6sa en eventuell tvist
genom foérhandling mellan parterna. Om vi inte lyckas I6sa tvisten ska den avgoras i svensk
domstol.

Villkoren ska tolkas i enlighet med svensk lag.

Dessa Villkor har faststéllts den 2017-02-28





